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Snabbguide

For moduldra och kompakta matrix
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Systemoversikt

En DKM FX 16sning bestar av en eller flere matrix, samt sdndare och mottagare.
Kommunikationen 6ver koppar/fiber ar proprietar och kan inte anvindas i Ethernet I6sningar.
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1 2 3 4

Kalla (Computer)

Transmitter (CPU enhet)

CATX eller fiber anslutningskablar
DKM FX Matrix

Receiver (CON enhet)

Console (Monitor, tangentbord, mus)
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KVM = Keyboard, Video, Mus
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Matrix

DKM FX levereras i modulart eller kompakt utférande.

De moduldra enheterna har eget kontrollerkort (5) dar man kan direktansluta en console.
Denna porten anvands enbart for management och kan inte anvandas fér KVM switching.
For att anvdanda en console pa kompaktenheterna maste man férst ansluta en CON enhet.

Alla modeller har en natverksport for extern management/styrning samt for styrning via RS-232.
Néatverksporten anvands ocksa vid Matrix Grid, se manualen for mer information.

Alla I/0O portar pa DKM FX matrix ar likvardiga och kan anslutas till antingen CPU eller CON enheter.

Modulir switch
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Front
1 Slot for flakt #1
2 Slot for stromforsorjning #1
3 Slot for I/O kort #1-6
4 Slot for stromforsorjning #2
5 Slot fér CPU/controller kort
6  Slot for luftfilter
7  Slot for flakt #2
Kompakt switch
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Front

1 /O port #1-16

1/0 port #17-32

1/0 port #33-48

Seriell RS-232 Anslutning (RJ45)
Natverksanslutning (RJ45)
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Licenser

Utokad funktionalitet kraver egna licenser.
Alla licenser ar knutet till ett serienummer, féljdaktligen maste man ha en licens per DKM FX.

ACX-JAV Licens for styrning av matrix via Java Tool.

ACX-API Licens for styrning av matrixe via RS-232 eller 6ver IP, t.ex med Crestron.
Denna licens inkluderar ACX-JAV.
| en Matrix Grid l6sning behodvs bara en licens for att styra hela I6sningen.

ACX-CAS Licens for seemless kaskadkoppling* av flera Matrix, Matrix Grid.
Kraver att alla ingdende Matrix dr anslutna till samma subnet.
ACX-SYS Licens for Syslog och SNMP funktionalitet.
ACX-GSW Licens for Glide & Switch funktionalitet. Fungerar enbart foér Singlehead-datorer.
Hotkeys

En del operationer utfors via tangentbordskombinationer, som t.ex for att ta upp On Screen Display (OSD
meny) eller overféra EDID data mellan CON/CPU enheter.

Alla tangentbordskombinationer utfors sekventiellt och relativt snabbt efter varandra.

Standard HOTKEY for att ga in i «Command Mode»: 2 x <Vanster SHIFT>.
For att avbryta Command Mode tryck <ESC> eller eventuellt (<SHIFT> <ESC>).

<HOTKEY> <O> Aktiverar OSD meny.

<HOTKEY> <A> Overfor EDID data fran monitor(ansluten till CON) till CPU enhet. PC:n
kommer nu alltid se denna EDID tabell oavsett fysisk monitor ansluten till
CON enhet.

<HOTKEY> <H> <W> <ENTER> USB HID Ghosting. PID/VID for HID enheter kopieras fran CON till CPU
enhet. Emulering aktiveras pa CPU enhet. PC kommer nu alltid se dessa HID
enheter oavsett vilka USB-enheter som ar anslutna till CON enhet.
Emulering kan inte anvdndas vid Multi-Screen (se manual)

<HOTKEY> <H> <D> <ENTER> Deaktiverer emulering pa CPU enhet.
Enheter pd CON overfds transparent till PC pa CPU enhet. Standard.

For fullstéandig lista 6ver kommandon, se manual.

*Kaskadekopling anvander I/O portar for att knyta ihop fler matrix. Det kommer darfor vare farre portar tillgéngliga for CPU/CON
enheter, beroende pa hur manga kaskad-kopplingar man behéver.
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Extenders

Extendrarna levereras som fristdende enheter (compact housing) eller som kort for vara moduléra chassin.
En standard CPU/CON enhet overfér en DVI signal samt USB HID* fér tangentbord/mus 6ver en CATX eller
en duplex fiber kabel.

Som standard presenterar CPU enheten en intern EDID tabell till PC medan tangentbord och mus overfors
transparent. Om det ar nédvandigt att andra EDID eller anvanda emulering av tangentbord/mus se
Hotkeys, sidan 4.

For snabbast madjliga switchning rekommenderas det att anvanda samma typ av tengetnbord och mus pa
samtliga CON enheter i transparent mode. Samtliga tangentbord bor kopplas in i den 6versta USB porten
och mus i den nedre, eller vise versa.

Alla kallor bor, sa langt som det ar mojligt, anvanda samma upplosning da switchtid fran en upplosning till
en annan beror pa hur snabb monitorn klarar av att synkronisera till annan upplésning.

En fysisk CON/CPU enhet (sida 3) blir registrerad i DKM FX matrix som en EXT unit.

Alla EXT Units har sitt eget fasta unika ID.

EXT Units som ar registrerad i matrix men inte ar ansluten eller stromlos kommer att synas men ha Port = 0.
Det ar inte mojligt att radera en EXT Unit fran systemet forrén den ar urkopplad ur matrix.

DKM FX matrix opererar ocksd med CON Units och CPU Units.
En CON Unit definierar en console och knyts till en eller flera EXT Units.

Varje CON Unit har sitt eget unika ID**, standard &ar 3000 serie.

En CPU Unit definierar en PC och knyts till en eller flera EXT Units.
Varje CPU Unit har sitt eget unika ID**, standard ar 1000 serie.

P4 detta satt kan man lanka ihop flera EXT Units och f3 till flexibla en/flerskarms-l6sningar.

CON1 kan visa skarm 1 fran CPU1 (EXT4) eller skdarm 1 fran CPU2 (EXT5)
CONZ2 kan visa skarm 1 fran CPU1 (EXT4) eller bagge skarmar fran CPU2 (EXT5 & EXT6).

* Extenderenheterna stoder bara tva samtidiga HID enheter.
Var uppmadrksam pa att vissa tangentbord rapporteras som tva USB enheter, t.ex. de med inbyggd kortldsare
En mus som da ansluts kommre da inte att fungera da denna blir en tredje enhet.

** Dessa ID'n dr bara nédvandigt att ta hansyn till d@ man anvander externt styrsystem, som t.ex. Crestron.
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DKM FX Tool
DKM FX Tool ar en Java applikation dar man kan konfigurera, administrera och uppdatera enheter i
systemet. Konfigurationer kan ocksa lasas ner/upp fran/till matrix.

Med ACX-JAV lisens ar det ocksa mojligt att styra matrix samt gora s.k. presets.

OBS! Anvand en dator som inte ar ansluten till matrix vid anvandning av DKM FX Tool.
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| den har snabbguiden ar det bara firmwareuppdatering via DKM FX Tool som blir genoomgangen.
Konfiguration av systemet gérs via OSD meny

For mer information om DKM FX Tool hanvisar vi till manualen.
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NETWORK SERVICES

Konfiguration av DKM FX Matrix

I den hér guiden gar vi bara igenom konfiguration av en enkel matrix-
Alla parametrar som som ar kommenterade under bilder b6r/ska konfigureras.
For Ovriga parametrar och forklaringar hanvisas det till manualen.

Anslutning
Anslut tangentbord, mus och skdrm till matrix, antingen direkt eller via en CON enhet.

Oppna OSD meny (sida 5) och tryck ESC fér att komma till huvudmenyn.
(Om «Enable CPU Selection» (se sidan 11) ar aktiverad, tryck <F7>)

Valj Configuration.
Standard User/Password &r: admin
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NETWORK SERVICES

Systemkonfiguration Systemparametrar

Switch 018

ms!_srid
actory settings

0SD Data CPU

00
erman DE_ 129

Device, Name, Info Satt logiska namn som beskriver enheten.
Den har informationen anvands bl.a. ndr man lagrar konfigurationen och i Matrix
Grid.

Load Default Om aktiverad kommer Default konfiguration alltid anvdndas vid ny uppstart.

Enable Auto Config Varje enhet som ansluts till DKM FX kommer automatiskt generera en CON eller
CPU Unit ndr denna ar aktiverad.
Skall man anvanda flerskdarmslosningar bor man sla av denna funktion och
konfigurera CON och CPU enheter manuellt.
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NETWORK SERVICES

Switchparametrar

| Configuration

Switch

Enable Video Sharing Aktiveras vid behov av att visa en videokalla pa flera skarmar (CON) samtidigt.

Force Connect Aktiveras om flera anvandare skall ha full access till samma PC.
Senast ansluten anvandare far automatiskt kontroll 6ver tangentbord och mus.
Bara en anvandare i taget kan anvdnda PC:n.

Force Disconnect Kastar ut aktiv anvandare nar en ny anvdndare ansluter. Aktiveras bara om
nodvandigt.

Keyboard Connect N&r denna &r aktiverad kan man ta 6ver tangetnbord/mus vid aktivitet pa
tangentbordet.

Mouse Connect N&r denna &r aktiverad kan man ta 6ver tangentbord/mus vid mus-aktivitet.

Release Time N&r en anvandare inte anvander tangentbord/mus inom valt antal sekunder

kommer PC:n bli tillganglig for andra anvandare. Forsta anvandare som aktiverar
tangentbord/mus far dtkomst.

10
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NETWORK SERVICES

Nédtverksparametrar

Configuration.

Network Interface

Network Services

DHCP Automatisk fordelning av IP adresser fran en DHCP server.

Om man anvander DKM FX Tool eller Matrix Grid bor/skall adressen reserveras i DHCP, eller en statisk
statisk IP adress konfigureras.

Andring av IP adress krdver omstart for aktivering.

11
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NETWORK SERVICES

Enhetskonfiguration

Nar man skall namnge EXT enheter bor det ges ett beskrivande namn sa att man enkelt kan knyta dessa till
CON/CPU Units. Pa samme s&tt bor man namnge CPU enheter sa att anvandarna latt forstar vilken maskin
det galler.

Hantera EXT Units

Alla enheter som kopplas till DKM FX matrix kommer att ldggas till denna lista.

Det rekommenderas att koppla in en enhet at gangen och ge denna ett beskrivande namn innan man
kopplar in nasta enhet. Det tar nagra sekunder innan enheten dyker upp i listan. Tryck ev. F5 for att
uppdatera listan.

10146888 7
EXT_ 10163887 03000 CON_D10148887
A10135823 EXT_

B1@14646317 ERT [ N |
3
B101 4% 7 [

01018
010182324 EXT_ 10182324

Name Beskrivning av kortet eller vad det ar anslutet till.
Fixed Anvands enbart for ACXIMT/R-U2, USB 2.0 kort eller vid speciella tilfillen.
Port Fysisk port pa DKM FX som EXT &r ansluten till.

Enable CPU Selection  Galler enbart CON enheter. Aktivera denna foér en mer modern OSD meny.
Skall goras pa varje CON enhet.

12
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NETWORK SERVICES

Hantering av CON Devices

Om Enable Auto Config, sida 7, ar aktiverad kommer den har fyllas med enskdarms CON enheter. Vilj en
CON Device fran listan och ge den ett beskrivande namn (Name).
Tryck Okay for att spara dndringarna.

Om Enable Auto Config ar deaktiverad maste man lagga till CON Devices manuellt.

Tryck pa <New R> knappen for att ldgga till en ny Real CON Device.

Ge enheten ett beskrivande namn. ID tilldelas automatiskt men kan andras om nédvandigt.
Markera 6nskad EXT Unit i EXT Available listan och tryck <a> for att flytta den dver till EXT Assigned.

(Om aktuell CON Device skall ha flera skarmar markerar man alla samtidigt)

Forsta EXT i listan blir monitor 1, andra EXT blir monitor 2 osv.

090000001 034 CascadeCON]

ID Unik ID som anvands for extern styrning.
Name Ge ett beskrivande namn.

13
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NETWORK SERVICES

Hantering CPU Devices

Om Enable Auto Config, sida 7, ar aktiverad kommer den har fyllas med enskarms CPU enheter. Vilj en
CPU Device fran listan och ge den ett beskrivande namn (Name) sa att en anvandare forstar vilken dator
det géller. Tryck Okay for att spara dndringarna.

Om Enable Auto Config ar deaktiverad maste man lagga till CPU Devices manuellt..

Tryck pa <New R> knappen for att ldgga till en ny Real CPU Device.

Ge enheten ett beskrivande namn. ID tilldelas automatiskt men kan andras om nédvandigt.

Markera onskad EXT Unit i EXT Available listan och tryck <a> for att flytta den 6ver till EXT Assigned.
(Om aktuell CPU Device skall ha flera skdrmar markerar man alla samtidigt)

Tryck Okay for att spara dndringarna.

Forsta EXT i listan blir skarmingang 1, andra EXT blir skarmingang 2 osv.

010126911 D44 EXT_10125911

Enter a name to find an item
ID Unik ID som anvands for extern styrning.
Name Ge ett beskrivande namn sa att en anvandare forstar vilken dator det géller.

14
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NETWORK SERVICES

Lagring
Lagra konfiguration

Nar systemet ar fardig konfigurerat skall andringar lagras.

Om man inte gor detta forsvinner dessa vid nasta omstart av Matrix.

Om det vid lagringstillféllet finns uppkopplingar mellan CON/CPU enheter lagras dessa samtidigt. Dessa blir
da automatiskt aterupprattade vid en eventuell omstart.

Innan du gor detta ger man lampligen konfigurationen en beskrivning, se sida 7.

For att spara aktuell gdllande konfiguration valj Configuration > Save.
Konfigurationen ar nu lagrad som Active, dvs den aktiva konfigurationen.

Om du 6nskar att lagra en kopia av gallande (Active) konfiguration valj Configuration > Save As... och lagra
den i File #1 till File #8, eller i Default.

Active Detta ar den nu i drift aktiva konfigurationen.

Default Denna konfiguration kan anvandas som standard vid uppstart om sa 6nskas.
Se sida 7, Load Default.

File #1 - File #8. Innehaller kopior av gallande eller tidigare Aktiva konfigurationer.

15
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NETWORK SERVICES

Lasa in konfiguration

For att aktivera en tidigare lagrad konfiguration valj Configuration > Open...

onfiguration

Vilj 6nskad konfiguration och tryck ENTER.

OBS! Aktiv konfiguration kommer att bli dverskriven. Onskar du att spara denna lagrar man konfigurationen
i en annan slot forst, se sida 13.

DKM FX kommer att gora en omstart och aktivera vald konfiguration.
Denna konfiguration kommer att vara den som galler tills en ny konfiguration lases in eller dndras.

16
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Firmware
Firmwareuppdateringer kan enbart goras via DKM FX Tool.

Ikoner pa verktygsfiltet

& Anslut till matrix
Connect
o~ . .
S Koppla fran vald matrix

Vanligen ta kontakt med support@blackboxab.se eller ring 08-44 55 890 for firmware och Java Tool.

Anslutning

Starta DKM FX Tool och anslut till matrix.
Skriv in matrix IP adress. Name och Password dr admin som standard.

For att kontrollera nuvarande firmware i systemet valj Matrix Firmware och EXT Firmware under Status
meny.

Uppdatering av DKM FX matrix

Under Administration meny valj Update Matrix Firmware.
Klick Browse och bladdra till katalogen dar firmwarefilen (.Ifw) ar lagrad.

Slots med aldre firmware kommer nu att vare markerade under Selected kolumnen.
Onskar du att aterinstallera firmware vilj varje enskild slot manuellt under Selected.

Tryck Upload for att lasa in firmware till matrix.
Nar uppdateringen ar fardig, gor restart pa matrix.

17
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Uppdatering av DKM extendrar

Dette er en tvastegs process.
Forst overfors firmware till 1/0 kort, darefter distribueras denna till extendrarna.
Det ar enbart I/0 kort med anslutna och strémsatta extendrar som kommer att bli uppdaterade.

Under Administration meny valj Update EXT Firmware.

Klick Browse och bladdra till katalogen dar firmware (.efw) ar lagrade.

I/0 kort med anslutna extendrar och dldre firmware kommer nu att vara markerade.

Onskar du att aterinstallera firmware vilj varje enskild slot manuellt under Selected i Step 1 och Step 2.
Klicka pa Update.

Nar uppdateringen ar fardig valj Yes for att uppdatera extendrarna.

Efter firmwareuppdatering klicka pa Yes for att se uppdateringsprotokollet.

Uppdatering av MSD fil

Vid nagra tillfallen kan det vara nédvandigt att uppdatera EXTMSD filen pa extendrarna.
Denna fil kan inte uppdateras via DKM FX Tool och maste saledesa 6verféras manuellt.

Koppla en PC/laptop direkt till extendern med USB kabel till den lilla USB-micro porten.

En ny enhet kommer da att dyka upp. Kopiera(skriv éver) EXTMSD filen till den enheten.
Efter att filen ar 6verférd kommer extendern att starta om automatiskt.

System Check

W Verifiera firmware och system konfiguration.
System Check...

Ger en indikation pa eventuella fel i konfigurationen i matrix.

Matrix Status

|75 Lagra matrix status.
Save Status...

Denna funktion lagrar en .zip fil lokalt pa din PC.
Filen innehaller det mesta av informationen om matrix och anslutna enheter.
Vid teknisk support kan det vara dnskvart att ta ut denna fil och maila till var support.
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Black Box AB
Maltesholmsvagen 138
165 67 HASSELBY

www.blackboxab.se

tIf 08-44 55 880
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